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Abstrak - Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi hubungan antara biaya operasional dan laba bersih yang 

dihasilkan oleh perusahaan. Dalam konteks persaingan yang semakin ketat, penting bagi perusahaan untuk 

memahami bagaimana pengelolaan biaya operasional dapat memengaruhi kinerja keuangan mereka. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah tinjauan literatur sistematis, di mana penulis mengumpulkan dan 

menganalisis artikel-artikel yang relevan dari berbagai sumber, termasuk Google Scholar. Hasil dari penelitian 

ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang berguna bagi manajemen perusahaan dalam pengambilan 

keputusan strategis, serta memberikan kontribusi pada pengembangan penelitian lebih lanjut di bidang ini. 

Dengan memahami pengaruh biaya operasional, perusahaan dapat merumuskan strategi yang lebih efektif untuk 

meningkatkan laba bersih perusahaan 

Kata Kunci: Pengaruh Biaya Operasional; Laba Bersih; Literatur Review. 

 

 

Abstract - This study aims to explore the relationship between operating costs and net profit generated by 

companies. In the context of increasing competition, it is important for companies to understand how the 

management of operating costs can affect their financial performance. The method used in this research is a 

systematic literature review, in which the authors collect and analyze relevant articles from various sources, 

including Google Scholar. The results of this study are expected to provide useful insights for company 

management in strategic decision-making, as well as contribute to the development of further research in this 

area. By understanding the influence of operating costs, companies can formulate more effective strategies to 

increase the company's net profit. 
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PENDAHULUAN  

 

Suatu badan usaha ataupun perusahaan harus dapat meningkatkan peforma kinerja yang baik 

supaya dapat bersaing pada era globalisasi saat ini. Pengelolaan ataupun penangan yang baik dapat 

membantu perusahaan dalam menjaga kesinambungan untuk menghadapi tingginya persaingan.. 

Laba bersih merupakan hal yang sangat utama dalam suatu perusahaan dimana perusahaan 

tersebut memaksimalkan kemampuan dalam meperoleh laba. Dengan melakukan perbandingan hasil 

laba pada tahun sebelumnya dengan tahun yang sekarang maka perusahaan akan dapat melakukan 

penilaian dalam kinerja keuangan yang dimiliki. Dengan demikian perusahaan akan mampu dalam 

mengambil keputusan pada saat-saat sulit ataupun pada saat perusahaan mau meningkatkan laba sesuai 

Keputusan ataupun target yang sudah dibuat oleh perusahaan. Jika perusahaan ingin meningkatkan laba 

maka perusahaan juga akan mengeluarkan sejumlah biaya untuk kegiatan operasional oleh perusahaan 

tersebut. 

Keberhasilan sebuah perusahaan dapat diukur melalui laba yang diperoleh dalam periode 

tertentu, yang merupakan indikator penting bagi kinerja perusahaan. Perusahaan dapat beroperasi 

dengan stabil jika laba bersih yang dihasilkan memenuhi target maksimal. Untuk mencapai laba bersih 

mailto:lorencemanalu1993@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


 
 Jurnal Ilmu Sosial, Manajemen, Akuntansi dan Bisnis | 75 

yang optimal, perusahaan perlu merancang strategi yang efektif dalam pencapaian laba. Pertanyaan 

yang diangkat dalam jurnal ini adalah, "Apakah biaya operasional berpengaruh terhadap laba bersih 

perusahaan?" Penulis memiliki tujuan dalam melakukan penelitian yaitu untuk mengeksplorasi apakah 

biaya operasional dapat memengaruhi laba bersih suatu perusahaan, sehingga hasilnya dapat menjadi 

dasar untuk penelitian lebih lanjut di masa depan. Berikut Kerangka Penelitian yang dilakukan: 

 

 

 
 

Gambar 1. Kerangka Penelitian 

 

Petama, Pengertian Biaya dapat diartikan sebagai jumlah pengeluaran atau pengorbanan yang 

dilakukan untuk memperoleh barang atau jasa, yang memberikan manfaat dalam satu periode tertentu 

atau secara tahunan menurut prinsip akuntansi. Kedua, Biaya Operasional adalah biaya pengeluaran 

suatu perusahaan dalam memenuhi kebutuhan dimana barang dan jasa diharapkan dapat mendatangkan 

laba serta biaya yang berkaitan pada proses administrasi oleh perusahaan. Ketiga, Laba Bersih adalah 

Kumpulan beberapa transaksi antara lain pendapatan, keuntungan, kerugian dan beban semua transaksi 

ini berasal dari laba bersih. Laba dihasilkan dari selisih antara keuntungan dan pendapatan setelah 

dikurangi kerugian serta beban dalam periode tertentu. 

 

 

METODE PENELITIAN 

 

Teknik dalam penelitian yang dilakukan adalah Systematic Literatur Review dengan mamakai 

konsep tinjauan pusataka. Ada beberapa tahapan pada Teknik Sistematic Literatur Review, yaitu : 

melakukan perumusan pertanyaan pada penelitian, pada pertanyaan dalam penelitian yang telah 

diajukan harus memperoleh artikel dan pemetakan yang sesuai, melalukan evaluasi dan klasifikasi pada 

artikel yang telah dikumpulkan, perangkuman dilakukan terhadap artikel, menginterprestasikan hasil 

dari temuan artikel tersebut 

 

 
 

 

Gambar 2. Tahapan Teknik Sistematic Literature review 
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Peneliti melakukan pencarian arikel mengenai Pengaruh biaya operasional pada laba bersih 

yang dihasilkan. Pencarian data yang dilakuakn oleh penulis adalah dari google scholar. Setelah tahapan 

pencarian dilakukan kemudian penulis melakukan klasifikasi sesuai pada aspek pertanyaan yang 

diajukan oleh peneliti. Artikel yang digunakan oleh penulis berasal dari tahun 2020 hingga 2021. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Adapun hasil dari penelitian ini adalah merupakan analisis beberapa artikel diperoleh penulis 

dari google schooler datebase yakni sebanyak 4 artikel yang dapat penulis sajikan pada table berikut 

ini: 

Tabel 1. Hasil analisis review artikel penelitian 

No Nama Peneliti 

dan Tahun 

Penelitian 

Jurnal Metode 

penelitian 

Hasil penelitian 

1. Diana,  

Novia,  

Devianti Sagala,  

Steven, 

Anggelin 

Mahesi Djokri 

(2020) 

Jurnal STIE 

Akuntansi dan 

Bisnis 

Internasional 

Metode 

penelitian 

Populasi dan 

Sampel 

Hasil penelitian ini 

mengungkapkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara 

biaya operasional dan laba 

bersih perusahaan. Ini 

menunjukkan bahwa 

pengelolaan biaya operasional 

yang efektif dapat berkontribusi 

pada peningkatan laba bersih. 

Penelitian ini menyarankan agar 

perusahaan lebih 

memprioritaskan pengelolaan 

biaya operasional untuk 

meningkatkan laba bersih. 

(Novia, Devianti Sagala, Steven, 

2020) 

2. Ester Meafrida 

Wati Pasaribu, 

Nanu Hasanuh 

(2021) 

Jurnal Universitas 

Singaperbangsa 

Karawang 

Penelitian 

Kuantitatif 

Penelitian ini menyimpulkan 

dimana biaya operasional 

memiliki nilai positif pada laba 

bersih. Penelitian ini 

menunjukkan bahwa efisiensi 

dalam pengeluaran operasional 

dapat membantu meningkatkan 

laba; dengan pengelolaan biaya 

yang efisien, perusahaan dapat 

meningkatkan pencapaian laba 

bersih meskipun dalam kondisi 

persaingan yang ketat.(Pasaribu 

& Hasanuh, 2021) 

3. Aditya Achmad 

Fathony, S.E., 

M.M., Ak., CA., 

CTA., MD. 

Yulianti 

Wulandari, 

S.Ak (2020) 

Jurnal Universitas 

Bale Bandung 

Metode 

penelitian 

Deskriptif dan 

Verifikatif. 

Kesimpulan yang dapat 

diperoleh atas penelitian ini 

yaitu terbuktinya bahwa untuk 

mendapatkan laba bersih dimana 

biaya operasional memiliki 

pengaruh signifikan, dengan 

nilai signifikansi di bawah 0,05. 

Hal ini menunjukkan bahwa 

pengelolaan biaya operasional 

yang efektif dapat membantu 
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No Nama Peneliti 

dan Tahun 

Penelitian 

Jurnal Metode 

penelitian 

Hasil penelitian 

meningkatkan laba bersih 

perusahaan. 

 (Fathony & Wulandari, 2020) 

4. Fera 

Rahmawati, 

Yuliana 

Kurmiati Eka 

Sari, 

Dede Sopian 

(2021) 

Jurnal STIEB 

Perdana Mandiri 

Penelitian 

Kuantitatif 

Biaya operasional memiliki 

dampak signifikan terhadap laba 

bersih. Ketika biaya operasional 

meningkat, laba bersih yang 

diperoleh perusahaan cenderung 

menurun. Sebaliknya, jika biaya 

operasional dapat dikurangi, 

laba bersih akan mengalami 

peningkatan. Oleh karena itu, 

pengelolaan biaya operasional 

yang efisien sangat krusial bagi 

perusahaan untuk meningkatkan 

laba bersih. Oleh sebab itu, 

perusahaan perlu fokus pada 

pengendalian biaya operasional 

untuk mencapai kinerja 

keuangan yang lebih baik hal ini 

yang dapat disimpulkan pada 

penelitian (Rahmawati et al., 

2021) 

 

Berdasarkan penjelasan yang telah disampaikan, penulis dapat mengemukakan bahwa terdapat 

beberapa aspek yang harus diperhatikan untuk mencapai laba bersih pada perusahaan, yaitu: 

Biaya Operasional 

Biaya operasional memiliki pengaruh yang besar ataupun secara signifikan terhadap laba bersih 

yang dihasilkan dan memiliki nilai yang positif. Biaya operasional jika dikelola dengan baik 

dan benar maka dapat meningkatkan laba bersih perusahaan. Jadi perusahaan dituntut untuk 

dapat mengelola biaya operasional secara efesinesi untuk dapat bertahan pada era globalisasi 

saat ini. 

 

 

Gambar 3. Kesimpulan hasil analisis review 

Pada semua sektor perusahaan saat ini perlu memperhatikan pengelolaan akan biaya 

operasional dalam setiap bagian depertemen karna dengan begitu pengelolaan biaya operasional dapat 
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dilakukan dengan baik dan efesien akan akan meberikan dampak kepada perusahaan dalam 

meningkatkan laba sesuai dengan perencanaan yang telah dilakukan. 

 

 

KESIMPULAN 

 

Pengelolaan biaya operasional yang baik akan mampu membantu perusahaan dalam 

memperoleh peningkatan laba bersih yang diinginkan. Dengan mengetahui peningkatan laba bersih 

terhadap suatu perusahaan maka akan membatu perusahaan dalam mengambil keputusan pada saat-saat 

tertentu sehingga hasil dari keputusan yang telah diambil tidak keliru melainkan tetap sasaran. Dan ini 

akan sangat membantu perusahaan dalam membuat strategi-strategi dikemudian hari  guna 

meningkatkan lagi kapasitas oleh perusahaan itu sendiri.  

 

Keterbatasan dan Penelitian di Masa Depan 

 

Pertama keterbatasan, biaya operasional adalah fokus utama dalam penelitian ini dimana dapat 

mempengaruhi laba bersih yang diperoleh. Penulis memahami bahwa penelitian ini sangatlah terbatas 

banyak hal yang dapat mempengaruhi ataupun memperoleh laba bersih. Kedua penelitian dimasa depan, 

setelah penulis menyelesaikan Systematic Literature Review  atas penelitian ini, maka diharapkan 

penelitian dimasa yang akan datang dapat dilanjutkan dengan dampak dari naik turunnya laba bersih 

pada perusahaan ataupun badan usaha 
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